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Wstęp  

Naczelną zasadą wszystkich działan  podejmowanych przez pracowniko w Niepublicznej 

Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej PROGRESSIO z siedzibą przy ul. Władysława 

Jagiełły 6 w Krakowie jest działanie dla dobra i godnos ci dziecka. Pracownicy Poradni 

mają obowiązek traktowac  kaz de dziecko z nalez nym mu szacunkiem, uwzględniając przy 

tym jego prawa i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracowniko w wobec 

dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy Poradni realizując te cele, działają 

w ramach obowiązującego prawa, przepiso w wewnętrznych Poradni oraz posiadanych 

kompetencji i dos wiadczenia zawodowego.  

Standardy ochrony małoletnich to dokument skonstruowany jako zbio r zasad i procedur 

postępowania w przypadku zagroz enia bezpieczen stwa i dobra dzieci. Jego 

najwaz niejszym celem jest ochrona małoletnich przed ro z nymi formami krzywdzenia 

oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego s rodowiska.  

 

Podstawy prawne 

1) Konwencja o prawach dziecka przyjęta przez Zgromadzenie Ogo lne Narodo w 

Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z po z n. 

zm.). 

2) Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 

483 z po z n. zm.). 

3) Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekun czy (t.j. Dz. U. z 2020 r. 

poz. 1359). 

4) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekun czy 

oraz niekto rych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).  

5) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagroz eniom przestępczos cią na 

tle seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z po z n. zm.). 

6) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (t.j. Dz. U.        

z 2021 r. poz. 1249).  

7) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z po z n. 

zm.).  
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8) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postępowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. 

poz. 1375 z po z n. zm.).  

9) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360        

z po z n. zm.) - art. 23 i 24. 

10) Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego (t.j. Dz. U.              

z 2023 r. poz. 1550 z po z n. zm.). 

11)  Rozporządzenie MEN z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie organizacji i udzielania 

pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkołach                   

i placo wkach. 

12) Projekt ustawy o ochronie małoletnich przed dostępem do tres ci nieodpowiednich 

w Internecie – druk 3282 

Z treścią niniejszego dokumentu zapoznano pracowników Poradni na zebraniu 

dnia 14 lutego 2024 roku. 

 

Rozdział I 

Objaśnienie terminów 

§ 1 

Ilekroc  w Standardach jest mowa bez bliz szego okres lenia o:  

1) Dyrektorze Poradni, Dyrektorze/ Wicedyrektorze – nalez y przez to rozumiec  

Dyrektora/ Wicedyrektora Niepublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej 

PROGRESSIO z siedzibą przy ul. Władysława Jagiełły 6 w Krakowie; 

2) Poradni, jednostce – nalez y przez to rozumiec  Niepubliczna Poradnię Psychologiczno-

Pedagogiczną PROGRESSIO z siedzibą przy ul. Władysława Jagiełły 6 w Krakowie; 

3) Pracowniku – nalez y przez to rozumiec  osobę zatrudnioną na podstawie umowy                        

o pracę, umowy o dzieło, umowy zlecenia, umowy B2B, umowy wolontariackiej                                 

w Niepublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej PROGRESSIO z siedzibą przy                     

ul. Władysława Jagiełły 6 w Krakowie; 
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4) Partnerze współpracującym z poradnią – nalez y przez to rozumiec  osoby 

wykonujące zadania zlecone na terenie poradni na mocy odrębnych przepiso w                              

(np. fizjoterapeuta, terapeuta SI i inne osoby);  

5) Dziecku, uczniu – nalez y przez to rozumiec  kaz dą osobę uczęszczającą                                              

do Niepublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej PROGRESSIO z siedzibą przy                 

ul. Władysława Jagiełły 6 w Krakowie 

6) Małoletnim – nalez y przez to rozumiec  zgodnie z kodeksem cywilnym osobę                                

od urodzenia do ukon czenia 18 roku z ycia;  

7) Opiekunie dziecka/ucznia – nalez y przez to rozumiec  osobę uprawnioną                                     

do reprezentacji i stanowieniu o małoletnim, w szczego lnos ci jego przedstawiciel 

ustawowy;  

8) Przedstawicielu ustawowym – nalez y przez to rozumiec  rodzica bądz  opiekuna 

posiadającego pełnię władzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobę reprezentującą 

dziecko, ustanowioną przez sąd, w sytuacji, gdy rodzicom nie przysługuje władza 

rodzicielska lub gdy rodzice nie z yją);  

9) Zgodzie opiekuna małoletniego – nalez y przez to rozumiec  zgodę co najmniej 

jednego z rodzico w małoletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia między 

opiekunami małoletniego nalez y poinformowac  ich o koniecznos ci rozstrzygnięcia 

sprawy przez sąd rodzinny;  

10) Krzywdzeniu małoletniego – nalez y rozumiec  popełnienie czynu zabronionego                

lub czynu karalnego na szkodę małoletniego przez jakąkolwiek osobę, w tym pracownika 

poradni lub zagroz enie dobra małoletniego, w tym jego zaniedbywanie.  

Krzywdzeniem jest:  

a) przemoc fizyczna – jest to celowe uszkodzenie ciała, zadawanie bo lu lub groz ba 

uszkodzenia ciała. Skutkiem przemocy fizycznej mogą byc  m. in. złamania, siniaki, rany 

cięte, poparzenia, obraz enia wewnętrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moz e 

spowodowac  utratę zdrowia bądz  tez  zagraz ac  z yciu,  

b) przemoc emocjonalna – to powtarzające się poniz anie, upokarzanie i os mieszanie 

małoletniego, nieustanna krytyka, wciąganie małoletniego w konflikt oso b dorosłych, 
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manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie małoletniemu wymagan                  

i oczekiwan , kto rym nie jest on w stanie sprostac ,  

c) przemoc seksualna – to angaz owanie małoletniego w aktywnos c  seksualną przez 

osobę dorosłą. Wykorzystywanie seksualne odnosi się do zachowan  z kontaktem 

fizycznym (np. dotykanie małoletniego, wspo łz ycie z małoletnim) oraz zachowania bez 

kontaktu fizycznego (np. pokazywanie małoletniemu materiało w pornograficznych, 

podglądanie, ekshibicjonizm),  

d) przemoc ekonomiczna – to niezapewnianie odpowiednich warunko w do rozwoju 

dziecka, m.in. odpowiedniego odz ywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy 

schronienia, w ramach s rodko w dostępnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form 

zaniedbania,  

e) zaniedbywanie – to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych                                       

i emocjonalnych małoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu 

odpowiedniego jedzenia, ubran , schronienia, opieki medycznej, bezpieczen stwa, braku 

dozoru nad wypełnianiem obowiązku szkolnego;  

11) dane osobowe dziecka/ucznia – nalez y przez to rozumiec  wszelkie informacje 

umoz liwiające identyfikację dziecka/ucznia Niepublicznej Poradni Psychologiczno-

Pedagogicznej PROGRESSIO z siedzibą przy ul. Władysława Jagiełły 6 w Krakowie; 

12) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Małoletnich – nalez y przez                          

to rozumiec  Dyrektora Niepublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej 

PROGRESSIO z siedzibą przy ul. Władysława Jagiełły 6 w Krakowie, sprawującego nadzo r 

nad realizacją niniejszych Standardo w; 

13) osobie odpowiedzialnej za Internet – nalez y przez to rozumiec  wyznaczonego 

przez Dyrektora Poradni pracownika, sprawującego nadzo r nad korzystaniem z Internetu 

przez dzieci/ucznio w na terenie poradni oraz nad bezpieczen stwem małoletnich                               

w Internecie. 
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Rozdział II 

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci/uczniów 

§ 1 

Pracownicy poradni posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązko w zwracają 

uwagę na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci takie jak:  

1) widoczne obraz enia ciała (siniaki, ugryzienia, rany), kto rych pochodzenie trudno 

jest wyjas nic . Obraz enia są w ro z nej fazie gojenia;  

2) podawane przez dziecko wyjas nienia dotyczące obraz en  wydają się 

niewiarygodne, niemoz liwe, niespo jne itp., dziecko często je zmienia; 

3) dziecko nie ma odziez y i buto w dostosowanych do warunko w atmosferycznych;  

4) dziecko jest często brudne, nieprzyjemnie pachnie; 

5) dziecko boi się rodzica lub opiekuna, boi się powrotu do domu;  

6) dziecko wzdryga się, kiedy podchodzi do niego osoba dorosła;  

7) dziecko cierpi na powtarzające się dolegliwos ci somatyczne: bo le brzucha, głowy, 

mdłos ci itp.; 

8) dziecko jest bierne, wycofane, przestraszone, depresyjne itp. lub zachowuje się 

agresywnie, buntuje się, samookalecza się itp.;  

9) dziecko ucieka w s wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet); 

10) dziecko uz ywa s rodko w psychoaktywnych;  

11)  dziecko nadmiernie szuka kontaktu z dorosłym (tzw. „lepkos c ” małoletniego);  

12)  w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu dziecka zaczynają dominowac  

elementy/motywy seksualne;  

13)  dziecko jest rozbudzone seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;  

14)  nastąpiła nagła, niepokojąca i wyraz na zmiana w zachowaniu dziecka;  

15)  dziecko mo wi o przemocy. 

2. Jez eli z objawami u dziecka wspo łwystępują okres lone zachowania rodzico w                              

lub opiekuno w, to podejrzenie, z e dziecko jest krzywdzone jest szczego lnie uzasadnione. 

Niepokojące zachowania rodzico w to:  

1) podaje nieprzekonujące lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjas nien  

przyczyn obraz en  dziecka; 

2) odmawia, nie utrzymuje kontakto w z osobami zainteresowanymi losem dziecka; 



7 

3) mo wi o małoletnim w negatywny sposo b, ciągle obwinia, poniz a strofuje dziecko; 

4) poddaje małoletniego surowej dyscyplinie, jest nadopiekun czy, zbyt pobłaz liwy 

lub odrzuca małoletniego;  

5) nie interesuje się losem i problemami małoletniego;  

6) jest apatyczny, pogrąz ony w depresji;  

7) zachowuje się agresywnie; 

8) reaguje nieadekwatnie do sytuacji;  

9) wypowiada się niespo jnie;  

10)  nie ma s wiadomos ci lub neguje potrzeby małoletniego;  

11)  faworyzuje jedno z rodzen stwa;  

12)  przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym; 

13)  naduz ywa alkoholu, narkotyko w lub innych s rodko w odurzających.  

 

3. W przypadku zidentyfikowania czynniko w ryzyka pracownicy poradni podejmują 

rozmowę z rodzicami, przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia                             

i motywując ich do szukania pomocy.  

4. Pracownicy monitorują sytuację i dobrostan dziecka. Wszyscy pracownicy 

przestrzegają ustalonych zasad bezpiecznych relacji na linii pracownik poradni - dziecko. 

Rozdział III 

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka/ucznia 

§ 1 

Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia poza poradnią                    

(w s rodowisku rodzinnym): 

1) Pracownik poradni podejrzewający krzywdzenie dziecka/ucznia niezwłocznie 

informuje dyrektora poradni/wicedyrektora.  

2) Dyrektor/wicedyrektor decyduje, czy sytuacja wymaga dokładnej diagnozy                            

i wymaga koniecznos ci obserwacji dziecka.  

3) Jez eli stan dziecka wskazuje, z e nastąpiło uszkodzenie ciała, potrzebuje pomocy 

lekarskiej, dyrektor o wezwaniu lekarza.  
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4) W przypadku potwierdzenia podejrzen  dyrektor/wicedyrektor wraz                                             

z pracownikiem poradni podejrzewającym krzywdzenie dziecka wypełniają 

KWESTIONARIUSZ DZIECKA KRZYWDZONEGO – załącznik nr 2.  

5) Dyrektor przeprowadza rozmowę z rodzicem/opiekunem dziecka.  

6) Podczas rozmowy:  

➢ informują o zachowaniach, wypowiedziach dziecka, wskazujących na 

dos wiadczenie krzywdzenia, 

➢ omawiają rolę rodzica w podejmowaniu interwencji, 

➢ informują o ustawowym obowiązku podjęcia interwencji prawnej, 

➢ ustalają plan pomocy dziecku, kto ry uwzględnia:  

- działania interwencyjne, mające na celu zapewnienie dziecku 

bezpieczen stwa;  

- formy wsparcia oferowane przez poradnię; 

7) Jez eli z rozmowy wynika, z e dziecko jest krzywdzone w s rodowisku rodzinnym 

dyrektor zgłasza zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa do 

prokuratury/na policję lub składa wniosek o wgląd w sytuację rodziny do Sądu 

Rejonowego (Wydział Rodzinny i Nieletnich).  

8) Jez eli z rozmowy wyraz nie nie wynika, z e dziecko jest krzywdzone, dyrektor 

kieruje wniosek o wgląd w sytuację rodzinną dziecka do Sądu Rejonowego 

(Wydział Rodzinny i Nieletnich).  

§2 

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka/ucznia w poradni                

przez pracownika placówki: 

 

1) Osoba podejrzewająca krzywdzenie ucznia w poradni zgłasza problem 

dyrektorowi/wicedyrektorowi poradni.  

2) Dyrektor/wicedyrektor przeprowadza rozmowę z pracownikami poradni, 

mogącymi miec  wiedzę na temat zdarzenia.  

3) Dyrektor/wicedyrektor rozmawia z pracownikiem na temat podejrzenia 

krzywdzenia: przekazuje uwagi, poznaje jego wersję wydarzen , analizuje zebrane 
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dane, oraz planuje razem z podejrzanym pracownikiem dalsze działania mające na 

celu uchronienie dzieci przed ryzykiem powto rzenia się problemu.  

4) Dyrektor/wicedyrektor obserwuje pracę osoby podejrzanej o krzywdzenie lub 

odsuwa pracownika od bezpos redniej pracy z dziec mi do czasu wyjas nienia 

zdarzenia.  

5) W przypadku, gdy pracownik jest podejrzany o znęcanie fizyczne, psychiczne, 

wykorzystywanie seksualne podejmuje się ponadto poniz sze działania:  

➢ powiadomienie prokuratury, 

➢ skierowanie sprawy do Komisji Dyscyplinarnej dla Nauczycieli.  

6) W przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika poradni 

dyrektor informuje rodzico w/opiekuno w dziecka o zaistniałym fakcie oraz 

podjętych działaniach.  

7) Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie pedagoga/psychologa. 

§3 

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka/ucznia w poradni                             

przez rówieśników: 

 

1) Osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka/ucznia na terenie poradni przez 

ro wies niko w lub krzywdzone dziecko zgłasza problem dyrektorowi poradni. 

2) Dyrektor powinien przeprowadzic  dokładną rozmowę z osobą poszkodowaną oraz 

z dzieckiem/dziec mi oskarz onymi o krzywdzenie swojego kolegi, bądz  kolez anki. 

Po przeprowadzeniu takich rozmo w dyrektor powinien opracowac  plan pomocy, 

by wyeliminowac  niepoz ądane zachowania w grupie. 

3) Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie pedagoga/psychologa. 

§4 

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia ucznia w poradni                               

przez rodzica innego dziecka: 

1) Osoba będąca s wiadkiem krzywdzenia dziecka/ucznia przez rodzica innego 

dziecka zgłasza problem dyrektorowi/wicedyrektorowi poradni. 
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2) Dyrektor/wicedyrektor przeprowadzają rozmowę z osobą krzywdzącą na temat 

zdarzenia. Osoba ta zostaje pouczona, z e jez eli ma zastrzez enia do zachowania 

dziecka, kto rego dotyczyło zdarzenie, to ma prawo rozmawiac  na ten temat tylko                

i wyłącznie z osobami dorosłymi, tzn. z rodzicami tego dziecka, dyrektorem lub 

pracownikiem prowadzącym zajęcia z dzieckiem w poradni. Niedopuszczalne jest 

stosowanie wszelkiego rodzaju agresji słownej i fizycznej wobec dziecka.  

3) O zaistniałym fakcie krzywdzenia dziecka oraz o rozmowie przeprowadzonej 

przez dyrektora z rodzicem innego ucznia, kto ry dokonał krzywdzenia zostają 

powiadomieni rodzice/ opiekunowie tego dziecka.  

4) Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie pedagoga/psychologa.  

5) W przypadku, gdy sytuacja powto rzy się, dyrektor poradni powiadamia o tym 

fakcie policję. 

§5 

1. Z przebiegu interwencji opisanych powyz ej sporządza się KARTĘ INTERWENCJI, 

kto rej wzo r stanowi załącznik nr 1. Kartę załącza się do dokumentacji dziecka. 

2. Wszyscy pracownicy poradni i inne osoby, kto re w związku z wykonywaniem 

obowiązko w słuz bowych zetknęły się z informacją o krzywdzeniu dziecka lub 

informacją z tym związaną, są zobowiązane do zachowania tych informacji                           

w tajemnicy słuz bowej, wyłączając informacje przekazywane uprawnionym 

instytucjom w ramach działan  interwencyjnych. 

3. Wszystkie działania pracowniko w poradni związane z opisanymi procedurami 

powinny byc  wykonywane ze szczego lną troską o komfort psychiczny dziecka                        

i poszanowaniem jego godnos ci osobistej. 

Rozdział IV 

Zasady ochrony danych osobowych dziecka/ucznia 

§1 

1. Dane osobowe dziecka podlegają ochronie na zasadach okres lonych w ustawie                    

o ochronie danych osobowych.  

2. Pracownik poradni ma obowiązek zachowania tajemnicy danych osobowych, kto re 

przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobo w zabezpieczenia danych 

osobowych przed nieuprawnionym dostępem.  
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3. Dane osobowe dziecka są udostępniane wyłącznie osobom i podmiotom 

uprawnionym na podstawie odrębnych przepiso w.  

4. Pracownik poradni jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka 

i udostępnienia tych danych w ramach zespołu interdyscyplinarnego.  

5. Pracownik poradni moz e wykorzystac  informacje o dziecku w celach 

szkoleniowych lub edukacyjnych wyłącznie z zachowaniem anonimowos ci dziecka 

oraz w sposo b uniemoz liwiający identyfikację dziecka.  

6. Pracownik poradni nie udostępnia przedstawicielom medio w informacji o dziecku 

ani o jego opiekunie.  

7. Pracownik poradni, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, moz e 

skontaktowac  się z opiekunem dziecka i zapytac  go o zgodę na podanie jego danych 

kontaktowych przedstawicielom medio w. W przypadku wyraz enia zgody, 

pracownik poradni podaje przedstawicielowi medio w dane kontaktowe do 

opiekuna dziecka.  

8. Pracownik poradni nie kontaktuje przedstawicieli medio w z dziec mi, nie 

wypowiada się w kontakcie z przedstawicielami medio w o sprawie dziecka lub 

jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takz e sytuacji, gdy pracownik poradni jest 

przes wiadczony, z e jego wypowiedz  nie jest w z aden sposo b utrwalana. 

9. W celu realizacji materiału medialnego moz na udostępnic  mediom wybrane 

pomieszczenia poradni. Decyzję w sprawie udostępnienia pomieszczenia 

podejmuje dyrektor.  

10.  Dyrektor podejmując decyzję, o kto rej mowa w punkcie poprzedzającym, poleca 

przygotowac  wybrane pomieszczenie w celu realizacji materiału medialnego                     

w taki sposo b, by uniemoz liwic  filmowanie przebywających dzieci i ich 

rodzico w/opiekuno w prawnych na terenie poradni. 

Rozdział V 

Zasady ochrony wizerunku ucznia 

§1 

1. Poradnia, uznając prawo dziecka do prywatnos ci i ochrony do br osobistych, 

zapewnia ochronę wizerunku dziecka.  
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2. Pracownikowi poradni nie wolno umoz liwiac  przedstawicielom medio w 

utrwalania wizerunku dziecka (filmowania, fotografowania) na terenie placo wki 

bez pisemnej zgody rodzica/ opiekuna dziecka.  

3. Rodzic/opiekun wyraz a pisemną zgodę na utrwalanie i upublicznienie ( w formie: 

fotografii, nagrania, audio-video) wizerunku dziecka podczas pierwszej wizyty                 

w poradni. 

4. Przed utrwaleniem wizerunku dziecka nalez y dziecko oraz opiekuna 

poinformowac  o tym, gdzie będzie umieszczony, zarejestrowany wizerunek                                  

i w jakim konteks cie będzie wykorzystywany (np. z e umieszczony zostanie na 

stronie internetowej poradni w celach promocyjnych).  

5. Pracownicy poradni nie kontaktują przedstawicieli medio w z dziec mi.  

6. W celu realizacji materiału medialnego moz na udostępnic  mediom wybrane 

pomieszczenia poradni. Decyzję w sprawie udostępnienia pomieszczenia 

podejmuje dyrektor.  

7. Dyrektor podejmując decyzję, o kto rej mowa w punkcie poprzedzającym, poleca 

przygotowac  wybrane pomieszczenie w celu realizacji materiału medialnego                      

w taki sposo b, by uniemoz liwic  filmowanie przebywających na terenie poradni 

dzieci i ich rodzico w/opiekuno w prawnych. 

Rozdział VI 

Zasady dostępu uczniów do Internetu 

§1 

1. Na terenie poradni dostęp dziecka do Internetu moz liwy jest tylko pod nadzorem 

pracownika poradni na zajęciach specjalistycznych.  

2. Pracownik poradni ma obowiązek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego 

korzystania z Internetu oraz czuwa nad bezpieczen stwem korzystania z Internetu 

przez ucznio w podczas lekcji.  

3. Dyrektor poradni zapewnia, by na wszystkich komputerach na terenie placo wki                       

z dostępem do Internetu było zainstalowane i aktualizowane:  

➢ oprogramowanie filtrujące tres ci internetowe,  

➢ oprogramowanie monitorujące korzystanie przez dziecko z Internetu 

➢ oprogramowanie antywirusowe, 
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➢ oprogramowanie antyspamowe,  

➢ firewall.  

4. Dyrektor/wicedyrektor przynajmniej raz w miesiącu sprawdza, czy na 

komputerach z dostępem do Internetu nie znajdują się niebezpieczne tres ci.  

5. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tres ci, dyrektor ustala, kto korzystał                

z komputera w czasie ich wprowadzania oraz przeprowadza rozmowe na temat 

bezpieczen stwa w Internecie. 

Rozdział VII 

Zasady bezpiecznych relacji pracownicy poradni – dziecko/uczeń 

§1 

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracowniko w:  

1) Dyrektor poradni, przed nawiązaniem z osobą stosunku pracy lub przed 

dopuszczeniem osoby do innej działalnos ci związanej z wychowaniem, edukacją, 

terapią, zobowiązany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby są 

zamieszczone w Rejestrze z dostępem ograniczonym lub Rejestrze oso b,                                          

w stosunku do kto rych Pan stwowa Komisja do spraw przeciwdziałania 

wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniz ej lat 15 wydała postanowienie                         

o wpisie w Rejestr. 

2) Dyrektor poradni uzyskuje informacje z Rejestru z dostępem ograniczonym za 

pos rednictwem systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra 

Sprawiedliwos ci. W pierwszej kolejnos ci nalez y załoz yc  konto w systemie 

teleinformatycznym. Konto podlega aktywacji dokonywanej przez biuro 

informacji. 

3) Rejestr oso b, w stosunku do kto rych Pan stwowa Komisja do spraw 

przeciwdziałania wykorzystaniu seksualnemu małoletnich poniz ej lat 15 wydała 

postanowienie o wpisie w Rejestr, jest ogo lnodostępny - nie wymaga zakładania 

konta. 

4) Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Dyrektor drukuje i 

składa do akt osobowych pracownika, związanych z nawiązaniem stosunku pracy. 

To samo dotyczy Rejestru oso b, w stosunku do kto rych Pan stwowa Komisja do 

spraw wyjas niania przypadko w czynnos ci skierowanych przeciwko wolnos ci 
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seksualnej i obyczajnos ci wobec małoletniego poniz ej lat 15, wydała 

postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego Rejestru 

wystarczy wydrukowac  stronę internetową, na kto rej widnieje komunikat, z e dana 

osoba nie figuruje w rejestrze. 

5) Dyrektor od kandydata pobiera informację z Krajowego Rejestru Karnego                                

o niekaralnos ci. 

§2 

1. Zasady bezpiecznych relacji pracowniko w poradni z dziec mi/uczniami:  

1) Podstawową zasadą wszystkich czynnos ci podejmowanych przez pracowniko w 

szkoły jest działanie dla dobra ucznia i w jego interesie. Personel traktuje ucznia z 

szacunkiem oraz uwzględnia jego godnos c  i potrzeby. Niedopuszczalne jest 

stosowanie przemocy wobec ucznia w jakiejkolwiek formie;  

2) Zasady bezpiecznych relacji personelu z uczniami obowiązują wszystkich 

pracowniko w, praktykanto w i wolontariuszy;  

3) Znajomos c  i zaakceptowanie zasad są potwierdzone podpisaniem os wiadczenia 

zapoznania się ze Standardami Ochrony Małoletnich;  

2. Pracownik poradni zobowiązany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji                        

z dziec mi/uczniami i kaz dorazowego rozwaz enia, czy jego reakcja, komunikat 

bądz  działanie wobec dziecka/ucznia są odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, 

uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych ucznio w.  

3. Pracownik poradni w kontakcie z uczniami:  

➢ zachowuje cierpliwos c  i odnosi się do dziecka/ucznia z szacunkiem; 

➢ uwaz nie wysłuchuje dzieci/ucznio w i stara się udzielac  im odpowiedzi 

dostosowanej do sytuacji i ich wieku;  

➢ nie zawstydza dziecka/ucznia, nie lekcewaz y, nie upokarza i nie obraz a;  

➢ nie krzyczy, chyba z e wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzez enie);  

➢ nie ujawnia draz liwych informacji o dziecku/uczniu osobom do tego 

nieuprawnionym, dotyczy to ro wniez  ujawniania jego wizerunku. 

4. Pracownikowi poradni nie wolno w obecnos ci ucznio w niestosownie z artowac , 

uz ywac  wulgaryzmo w, wykonywac  obraz liwych gesto w, wypowiadac  tres ci                             

o zabarwieniu seksualnym.  
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5. Pracownikowi poradni nie wolno wykorzystywac  przewagi fizycznej ani stosowac  

gro z b.  

6. Pracownik poradni zobowiązany jest do ro wnego traktowania dzieci/ucznio w, 

niezalez nie od ich płci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego 

czy tez  niepełnosprawnos ci.  

7. Pracownik poradni zobowiązany jest do zachowania poufnos ci informacji 

uzyskanych w związku z pełnioną funkcją lub wykonywaną pracą, dotyczących 

zdrowia, potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, moz liwos ci psychofizycznych, 

seksualnos ci, orientacji seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, 

poglądo w politycznych, przekonan  religijnych lub s wiatopoglądo w 

dzieci/ucznio w.  

8. Pracownik poradni nie moz e utrwalac  wizerunko w dzieci/ucznio w w celach 

prywatnych, zawodowych, jez eli opiekun ucznia nie wyraził na to zgody.  

§ 3 

Pracownikowi poradni bezwzględnie zabrania się (pod groz bą kary, w tym więzienia  

i utraty pracy):  

1) Nawiązywac  relacji seksualnych z dzieckiem/uczniem;  

2) Składac  dziecku/uczniowi propozycji o charakterze seksualnym                                               

i pornograficznym, w tym ro wniez  udostępniania takich tres ci; 

3) Proponowac  dzieciom/uczniom alkoholu, wyrobo w tytoniowych i innych 

uz ywek (narkotyko w, tzw. dopalaczy).  

§ 4 

1. Pracownik zobowiązany jest do zapewnienia dzieciom/uczniom, z e w sytuacji, 

kiedy poczują się niekomfortowo otrzymają stosowną pomoc, zgodną z instrukcją 

jej udzielania.  

2. Dyrektor poradni zobowiązany jest do przedstawienia rodzicom/opiekunom 

prawnych dzieci uczęszczających do poradni Standardo w Ochrony Małoletnich, 

kto re obowiązują w poradni i zapewnienia ich, iz  otrzymają odpowiednią pomoc. 

3. W przypadku, kiedy pracownik zauwaz y niepokojące zachowanie lub sytuację, 

zobowiązany jest postępowac  zgodnie z instrukcją postępowania, obligatoryjnie 
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gdzie jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardo w do poinformowania 

dyrektora.  

§ 5 

1. Kaz de przemocowe zachowanie wobec dziecka/ucznia jest niedozwolone. 

2. Nie moz na dziecka/ucznia popychac , bic , szturchac , itp.  

3. Pracownikowi nie wolno dotykac  dziecka/ucznia w sposo b, kto ry mo głby zostac  

nieprawidłowo zinterpretowany. Jes li w odczuciu pracownika, dziecko potrzebuje 

np. przytulenia, powinien miec  kaz dorazowo uzasadnienie zaistniałej sytuacji 

oraz swojego zachowania względem ucznia.  

4. Kontakt fizyczny z dzieckiem/uczniem nigdy nie moz e byc  niejawny bądz  

ukrywany, wiązac  się z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikac  z relacji władzy. 

5. Pracownik nie powinien angaz owac  się w zabawy typu: łaskotanie, udawane 

walki, brutalne zabawy fizyczne itp.  

6. Pracownik, kto ry ma s wiadomos c , iz  dziecko/uczen  doznał jakiejs  krzywdy np. 

znęcania fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowiązany jest do 

zachowania szczego lnej ostroz nos ci w kontaktach z dzieckiem/uczniem, 

wykazując zrozumienie i wyczucie.  

7. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z 

dzieckiem/uczniem.  

Do sytuacji takich zaliczyc  moz na:  

1) pomoc dziecku/uczniowi z niepełnosprawnos cią w czynnos ciach 

higienicznych, jes li typ niepełnosprawnos ci tego wymaga, a dziecko/ jego 

opiekun wyrazi zgodę;  

2) pomoc dziecku/uczniowi z niepełnosprawnos cią w poruszaniu się po 

poradni. 

Rozdział VIII 

Zasady aktualizacji Standardów Ochrony Małoletnich oraz zakres kompetencji 

osób odpowiedzialnych za przygotowanie personelu szkoły do stosowania 

Standardów Ochrony Małoletnich 

§1 

1. Procedura aktualizowania Standardu odbywa się nie rzadziej niz  raz na 2 lata.  
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2. Dyrektor poradni monitoruje realizację Standardo w, reaguje na ich naruszenie 

oraz koordynuje zmiany w Standardach prowadząc ro wnoczes nie rejestr zgłoszen                                            

i proponowanych zmian.   

3. W razie koniecznos ci Dyrektor poradni opracowuje zmiany w obowiązującym 

Standardzie. Wprowadza do Standardo w niezbędne zmiany i ogłasza 

pracownikom poradni nowe brzmienie Standardo w Ochrony Małoletnich przed 

krzywdzeniem.   

Rozdział IX 

Zasady udostępniania rodzicom i uczniom Standardów do zapoznania się z nimi                 

i ich stosowania 

§1 

1. Dokument  Standardy Ochrony Małoletnich  jest dokumentem poradni 

ogo lnodostępnym dla pracowniko w poradni, dzieci/ucznio w oraz ich 

rodzico w/opiekuno w.  

2. Ogłoszenie następuje w sposo b dostępny dla pracowniko w poradni, 

dzieci/ucznio w i ich rodzico w/opiekuno w, w szczego lnos ci poprzez udostępnienie 

na stronie internetowej poradni oraz wyeksponowanie w widocznym miejscu                     

w poczekalni poradni. 

3. Kaz dy pracownik ma obowiązek zapoznac  się ze Standardami, a fakt zapoznania 

się i przyjęcie do stosowania pos wiadcza podpisem na lis cie.  

4. Dyrektor Poradni daje rodzicowi do podpisania os wiadczenie, z e zapoznał się ze 

Standardami.   

Rozdział X 

Przepisy końcowe 

§1 

1. Standardy Ochrony Małoletnich wchodzą w z ycie z dniem ich ogłoszenia.    

2. Ogłoszenie następuje w sposo b dostępny dla pracowniko w poradni, dzieci/ucznio w                      

i ich rodzico w w szczego lnos ci poprzez zamieszczenie na stronie internetowej poradni. 

 


